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ABSTRAK

Devi Amalia. 02220220037. Pengaruh Pengembangan Karir dan Dukungan
Organisasi terhadap Employee Engagement pada Kantor Kecamatan Mamajang
Kota Makassar. Dibimbing oleh Amiruddin Husain dan M. Irfan Maulana Bima.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pengembangan karir
dan dukungan organisasi terhadap employee engagement pada Kantor Kecamatan
Mamajang Kota Makassar. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif
dengan metode sensus. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan non-
Aparatur Sipil Negara (non-ASN) pada Kantor Kecamatan Mamajang Kota
Makassar yang berjumlah 41 orang dan seluruhnya dijadikan sebagai sampel
penelitian. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran kuesioner
dengan menggunakan skala Likert. Metode analisis data yang digunakan adalah
analisis regresi linier berganda dengan bantuan aplikasi Statistical Package for
Social Sciences (SPSS).

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengembangan karir berpengaruh
positif dan signifikan terhadap employee engagement pada Kantor Kecamatan
Mamajang Kota Makassar. Dukungan organisasi juga berpengaruh positif dan
signifikan terhadap employee engagement pada Kantor Kecamatan Mamajang Kota
Makassar.

Kata kunci: Pengembangan Karir, Dukungan Organisasi, Employee Engagement
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ABSTRACT

Devi Amalia. 02220220037. The Effect of Career Development and
Organizational Support on Employee Engagement at the Mamajang District
Office, Makassar City. Supervised by Dr. Amiruddin Husain and M. Irfan Maulana
Bima.

This study aims to determine the effect of career development and
organizational support on employee engagement at the Mamajang District Office,
Makassar City. This study uses a quantitative approach with a census method. The
population in this study consists of all non-civil servant (non-ASN) employees at
the Mamajang District Office, Makassar City, totaling 41 employees, all of whom
were used as the research sample. Data collection was carried out through the
distribution of questionnaires using a Likert scale. The data analysis method used
was multiple linear regression analysis with the assistance of the Statistical
Package for Social Sciences (SPSS) application.

The results of the study indicate that career development has a positive and
significant effect on employee engagement at the Mamajang District Olffice,
Makassar City. Organizational support also has a positive and significant effect on
employee engagement at the Mamajang District Office, Makassar City.

Keywords: Career Development, Organizational Support, Employee Engagement
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