DAFTAR ISI

Teks Halaman
SAMPUL DEPAN....... s i
SAMPUL DALAM ... ii
HALAMAN PERSETUJUAN .......cooiiiieeeeeeeeeeeseeeeseeeseeesessssssssssssssssssssssnnnne iii
HALAMAN PENGESAHAN........coooiiimmieeemeeereeeenseeeesessssssssssssssssssssssssssnnnne iv
PERNYATAAN KEASLIAN TESIS .....coooiiiiiiieeeeeereenreessneseessssssessssssssssssssne v
IDENTITAS MAHASISWA DAN TIM PENGUJL........coommmmmmimremrerneennneeeeenens Vi
KATA PENGANTAR ......coooeieeeeeeeeeeeeeeneseeeeeesesssssssssssssssssssssssssssssnsnsssnsnnnnns vii
ABSTRAK ...ttt ————— X
LY = RO I £ Y O Xi
[N 7N & S Xii
(DN ol N 2 2 = T = xiv
DAFTAR GAMBAR .......cooeeeeeeeeeeeereeeeeeeeneesssessssssnssssssssssssnsssssssnsnsnnssnnnnnnns XV
DAFTAR LAMPIRAN......ccootiiimmmmmemmemmenennnnenensessnsnsssssssssssssssssnsssssnsnnsnnnnnns XVi
BAB | PENDAHULUAN .......coooiiiieieeeieeeeceeeeesseneessssssssssssssssssssssssssnssssssnnnns 1
A. Latar Belakang .............uuueiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee 1
B. Rumusan Masalah ..............uiiiiiiiiiiccee e 15
C. Tujuan Penelitian.............uuoiiiiiiiiiiee e 16
D. Manfaat Penelitian ... 17
E. Ruang Lingkup Penelitian ..............cccocuiiiiiiiiiiiiiis 18
F.  Orisinalitas Penelitian.............ccoooiiiiiiiiici e 21
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA .......ooeeeeeeeeeereeeeneeennnenesssssssssssssssssssssssnne 23
AN = To F= 1= o T =Yoo 23
B. Penelitian Terdahulu..............cooooiiii e, 40
C. Kerangka PiKir........oooooiiiiiii 44
D. Definisi Operasional .............ccoooeiiiiieie 46
BAB Ill METODE PENELITIAN.......cooreeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeesensenennnes 48
A. Pendekatan dan Jenis Penelitian ...........ccccooooiiiiii 48

Xii



B. Pengelolaan Peran Sebagai Peneliti...............ccoovvviiiiiiiiiienniinnnn, 50
C. Lokasi dan Waktu Penelitian .............ccooooee 51
D. Informan Penelitian ... 53
E. Jenisdan SumberData...........ccoooieiiiiiiiiiiii e 54
F.  Teknik Pengumpulan Data ...........ccccooooiiiiiiiiii e 56
G. Teknik Analisis Data ... 58
H. Pengecekan Validitas Temuan .............ccccccoiiiiiiiiiiiiiie 62
I.  Tahap-Tahap Penelitian...........cccoooeiiiiiiiiiiii e 63
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN..........cooeernrrernnnnneeneeeeesssnsssnsnnnn 66
A. Gambaran Umum Objek Penelitian.............cccccooeeiiiiiiiiiicen 66
B. Hasil Penelitian ..o 73
C. Pembahasan ... 113
D. Keterbatasan Penelitian ..., 127
BAB V PENUTUP.......cooieiieeeeeeeeeeeeeenensesenessssssssssssss s sss s sssss s s sssssssnnsssnnes 129
AL SIMPUIAN ... 129
B, SaAraN.. . e 132
DAFTAR PUSTAKA ......oooeeeeeeeeeeeeeeennnessnenssssssssssssssssss s s sssnsssnssnssnsnssnnnes 135
LI L | 140

Xiii



