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Indonesia sebagai negara agraris sangat bergantung pada sektor pertanian
yang menjadi sumber penghidupan utama masyarakat dan penyumbang terhadap
ekonomi nasional. Salah satu tantangan utama dalam sektor ini adalah rendahnya
kualitas sumber daya manusia/petani, sehingga peran penyuluh pertanian sangat
penting dalam meningkatkan kapasitas dan produktivitas petani. Namun, di Desa
Kajaolaliddong, Kecamatan Barebbo, Kabupaten Bone, ditemukan permasalahan
kurangnya jumlah penyuluh yang berdampak pada rendahnya pelayanan terhadap
petani.

Penelitian ini bertujuan untuk: (1) Mengetahui tingkat kepuasan petani
terhadap kinerja penyuluh pertanian di Desa Kajaolaliddong, Kecamatan Barebbo,
Kabupaten Bone. (2) Menilai kinerja penyuluh pertanian lapangan (PPL) di Desa
Kajaolaliddong, Kecamatan Barebbo, Kabupaten Bone. (3) Menganalisis hubungan
kepuasan petani terhadap kinerja penyuluh pertanian lapangan (PPL) di Desa
Kajaolaliddong, Kecamatan Barebbo, Kabupaten Bone. Teknik analisis data yang
digunakan analisis deskriptif kuantitatif dan analisis chi square. Populasi 215 petani
dan jumlah sampel ditetapkan dengan menggunakan rumus slovin dengan tingkat
error 5% dan diperoleh sebanyak 139 responden.

Hasil penelitian menujukkan bajwa (1) Kepuasan penyuluh di Desa
Kajaolaliddong, Kecamatan Barebbo, Kabupaten Bone diperoleh jumlah skor
dihitung dari lima indikator kepuasan: faktor berwujud dengan skor 804, faktor
keandalan dengan skor 1.924, faktor ketanggapan dengan skor 823, faktor kepastian
dengan skor 1.945, faktor empati dengan skor 1.209 dengan nilai total sebanyak
6.723 termasuk dalam kategori puas. (2) Kinerja penyuluh di Desa Kajaolaliddong,
Kecamatan Barebbo, Kabupaten Bone diperoleh jumlah skor 2. 529 termasuk

dalam kategori sedang. (3) Hubungan yang signifikan antara kinerja penyuluh dan



keouasan penyuluh di Desa Kajaolaliddong, Kecamatan Barebbo, Kabupaten Bone
menggunakan uji chi square menunjukkan nilai p-value sebesae 0,000 yang berarti
hubungan tersebut signifikan secara statistik.
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