
BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Simpulan  

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan di atas maka dapat disimpulkan, 

antara lain sebagai berikut : 

1. Jumlah wajib pajak kendaraan bermotor sekitar dibawah 50% yang melakukan 

pembayaran pajak tepat waktu. Oleh karena itu, dapat diketahui bahwa dalam periode 

4 tahun terakhir nilai kepatuhan pajak di Kabupaten Takalar masih belum maksimal. 

Adapun wajib pajak yang tidak patuh membayar pajak kendaraannya karena 

disebabkan terdapat hambatan bagi wajib pajak dalam proses pembayaran pajak 

kendaraannya. 

2. Langkah-langkah yang dilakukan oleh petugas samsat untuk 

membenahi/mengoptimalkan pendapatan pembayaran pajak kedepannya diantaranya 

yang pertama adalah secara masif melakukan sosialisasi kepada wajib pajak tentang 

manfaat pajak kendaran tersebut. Kedua, melakukan serangan darat dan serangan 

udara. Serangan darat dilakukan dengan cara menyampaikan surat pemberitahuan 

pajak kendaraan di setiap alamat wajib pajak, sedangkan serangan udara dilakukan 

lewat media social. Langkah selanjutnya adalah melakukan Tindakan Operasi 

Gabungan (OPGAB) melibatkan seluruh mitra kerja baik Kepolisian, Jasa Raharja, 

Dinas Perhubungan, dengan sasaran pertama sosialisasi pada kendaraan, kedua 

melakukan tindakan penahanan terhadap kendaraan yang mati pajak, apabila 

ditemukan pada saat Operasi Gabungan (OPGAB) maka wajib pajak yang 

bersangkutan diwajibkan untuk membayar Pajak Kendaraan Bermotor (PKB) pada saat 



itu. Apabila tidak bisa diselesaikan pembayaran Pajak Kendaraan Bermotor (PKB), 

maka objek pajak ditahan sementara sampai menunggu proses pelunasan Pajak 

Kendaraan Bermotor (PKB)”. 

B. Saran 

Berdasarkan temuan, penulis memberikan rekomendasi kepada Kantor Samsat 

Kabupaten Takalar, antara lain sebagai berikut : 

1. Pemerintah khususnya UPT Samsat Kabupaten Takalar diharapkan dapat memberikan 

solusi kepada wajib pajak yang terkendala masalah pembayaran pajak kendaraan 

bermotornya. 

2. Melakukan sosialisasi secara massif kepada wajib pajak untuk mengingatkan agar 

membayar pajak tepat waktu. 

3. Peneliti menyadari bahwa masih banyak kekurangan dalam penyusunan skripsi ini. 

Oleh karena itu, peneliti mengharapkan kritik dan masukan yang membangun dari 

berbagai pihak untuk membantu peneliti selanjutnya dalam menyelesaikan dan 

mensistematisasikan skripsinya. 

 


