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Lampiran 1:
KUESIONER PENELITIAN
PENGARUH PENDIDIKAN DAN PENGALAMAN KERJA TERHADAP
ETOS KERJA KARYAWAN PADA PT. BANK RAKYAT INDONESIA
UNIT LAPAI KCP KOLAKA
Kuesioner ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Pendidikan dan
Pengalaman Kerja Terhadap Etos Kerja Karyawan pada PT. Bank Rakyat
Indonesia Unit Lapai KCP Kolaka. Saya Sitti Fatimasang / 02220200192
mahasiswa prodi manajemen Universitas Muslim Indonesia selaku mengharapkan
mengharapkan Kerjasama dari Bapak dan lbu untuk mengisi atau menjawab
setiap pernyataan yang diajukan pada kuesioner ini. Atas perhatian dan
kerjasamanya, peneliti mengucapkan terima kasih.

Hormat saya,

SITTI FATIMASANG
02220200192

Petunjuk Pengisian

Berdasarkan dari pengalaman Bapak/lbu, berilah tanda centang pada
alternatif jawaban yang telah tersedia. Terdapat 5 (lima) pilihan jawaban

diantaranya :

(SS) : Sangat Setuju
(S) ¢ Setuju
(N) . Netral
(1s) : Tidak Setuju
(STS) Sangat Tidak Setuju




Data Responden

- Jenis Kelamin
Responden
() Pria
() Wanita

- Usia Responden
() 20-25 tahun
() 26-30 tahun
() 31-35 tahun
() 36-40 tahun
() > 40 tahun

Pendidikan (X1)
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Pendidikan Terakhir

Responden
() SMA
()D3

() St
()S2

Lama Bekerja Responden

() 1-3 tahun
() 4-6 tahun
() 7-10 tahun
() > 10 tahun

No |

Pertanyaan

|SS|S| N |TS|STS

Jenjang Pendidikan

1 Karyawan PT. Bank Rakyat Indonesia harus berlatar

belakang Pendidikan SMA.

2 Karyawan PT. Bank Rakyat Indonesia harus berlatar

belakang Pendidikan D3/S1/S2.

3 Perusahaan mengharuskan saya untuk memiliki ijazah

sesuai dengan persyaratan jabatan.

Kesesuaian Jurusan

4 Saya akan kesulitan jika tidak memiliki Pendidikan yang

sesuai dengan pekerjaan saya.

5 Saya paham dengan pekerjaan yang saya jalani karena

sesuai Pendidikan yang pernah saya pelajari.

6 Pekerjaan saya sesuai dengan pengetahuan yang sya

miliki.

Kompetensi

7 Pendidikan yang saya miliki, mendukung pekerjaan

yang saya lakukan.

8 Saya memiliki pemahaman yang baik tentang pekerjaan

saya.

9 Saya memiliki keahlian seperti yang dibutuhkan oleh

Perusahaan.




Pengalaman Kerja (X2)
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NO Pertanyaan SS|{S | N |TS|STS
Penguasaan Terhadap Pekerjaan dan Peralatan
1 | Saya mampu menguasai peralatan kerja yang

disediakan oleh Perusahaan.

2 | Saya mampu mengoperasikan teknologi dan
informasi dengan komunikasi dengan baik.

3 | Saya dapat menguasaia pekerjaan yang telah
diberikan oleh PT.Bank Rakyat Indonesia.

Senioritas

4 | Semakin lama saya bekerja, semakin membuat
saya mampu memahami pekerjaan.

5 | Lama kerja atau masa kerja yang saya miliki,
membantu mengurangi kesalahan yang saya
lakukan pada saat bekerja.

6 | Semakin lama saya bekerja, semakin tinggi pula
tingkat kepuasan kerja yang saya rasakan.

Pengetahuan dan keterampilan yang dimiliki

7 | Saya selalu berusaha memanfaatkan pengetahuan
yang saya miliki demi kemajuan Perusahaan.

8 | Keterampilan yang saya miliki memudahkan
saya dalam menyelesaikan tugas kantor.

9 | Saya memiliki pengetahuan dan keterampilan

yang baik untuk melaksanakan pekerjaan saya.




Etos Kerja (Y)
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No | Pertanyaan

[SS|S [N [TS|STS

Kerja Keras

1 | Saya bekerja dengan bersungguh-sungguh dalam
melaksanakan pekerjaan saya.

2 | Saya selalu berusaha untuk bekerja keras dalam
menyelesaikan pekerjaan.

Disiplin

3 | Saya memahami tata tertib pegawai dan saya
menjalankan perintah dengan benar.

4 | Saya selalu hadir tepat waktu pada jam kerja.

Jujur

5 | Saya selalu berusaha melakukan pekerjaan
dengan penuh kejujuran.

6 | Kejujuran dalam bekerja sangatlah penting agar
pekerjaan dapat dilaksanakan dengan lebih
mudah.

Tanggung Jawab

7 | Saya selalu menjalankan tugas dengan penuh
tanggung jawab sesuai dengan aturan yang telah
ditetapkan.

8 | Saya selalu menjalankan tugas dengan baik, dan
menyelesaikannya secara maksimal.

Rajin

9 | Saya menyelesaikan tugas yang diberikan dengn
tepat waktu.

10 | Saya tidak suka menunda waktu dengan bekerja.
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Rekapitulasi Jawaban Responden

Lampiran 2
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Lampiran 3. Uji Validitas dan Realibilitas
Correlations
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 = X15 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1

X1.1 Pearson 1 .323 269 250 .323 391" 262  .305 .518 .688

Correlation

Sig. (2-tailed) 017 .049 .068 .017 .003 .056 .025 .000 .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
X1.2 Pearson 323 1 141 .005 159 .333° 3537 311 253 532"

Correlation

Sig. (2-tailed) 017 310 973 251 014 .009 .022 065 .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
X1.3 Pearson 269 141 1 613 287 273 356 283  .459 671

Correlation

Sig. (2-tailed) .049 .310 .000 .035 .046 .008 .038 .000 .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
X1.4 Pearson .250 005  .613" 1 .345 283 250 274 276 .605

Correlation

Sig. (2-tailed) .068 973 .000 011 .038 .068 .045 .044  .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
X1.5 Pearson 323 159 287  .345 1 345 4527 346 082 596

Correlation

Sig. (2-tailed) .017 .251 .035 .011 011 .001 .010 558 .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
X1.6 Pearson 3917 333 273 283 345 1 .093 110 331 586

Correlation

Sig. (2-tailed) .003 014 .046 .038 011 501 430 .014  .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
X1.7 Pearson 262 3537 356 250 .4527 .093 1 .348 .153 .588"

Correlation

Sig. (2-tailed) .056 .009 .008 .068 .001 501 .010 269  .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
X1.8 Pearson 305 311 283 274  .346 110 .348 1 193 559

Correlation

Sig. (2-tailed) .025 .022 .038 .045 .010 430 .010 162 .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
X1.9 Pearson 518" 253  .459° 276 082  .331 .153 .193 1 .620°

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .065 .000 044 558 014 .269 162 .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
X1 Pearson 688" 5327 6717 605 596  .586  .588° 559 .620° 1

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha

N of Items

.783

9
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X2.1 X222 @ X23 X224 < X25 X26 X271 X2.8 X209 X2
X2.1 Pearson 1 582 463 196 .372 139 .351° 331 317 676

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .154 .006 .317 .009 .014 .020 .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
X2.2 Pearson 582" 1 564 162 446 156 319 .396 277  .706

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 242 .001 261 .019 .003 .043 .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
X2.3 Pearson 463" 564 1 345 382 144 190 .368°  .374 692"

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 011 .004 .298 .168 .006 .005 .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
X2.4 Pearson 196 162 345 1 .385°  .285 024 296  .461° 545

Correlation

Sig. (2-tailed) .154 242 011 .004 .037 .865 .030 .000 .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
X2.5 Pearson 3727 446 3827 385 1 266 .430° 621 578  .782"

Correlation

Sig. (2-tailed) .006 .001 .004 .004 .052 .001 .000 .000 .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
X2.6 Pearson 139 .156 144 285 .266 1 -051 .293 246 420"

Correlation

Sig. (2-tailed) 317 261 .298 .037 .052 712 .031 .073 .002

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
X2.7 Pearson 3517 319 .190 024 4307 -.051 1 252 281"  .484~

Correlation

Sig. (2-tailed) .009 .019 .168 .865 .001 712 .066 .040 .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
X2.8 Pearson 331 396  .368  .296  .621 .293 252 1 .3737 686

Correlation

Sig. (2-tailed) 014 .003 .006 .030 .000 .031 .066 .006 .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
X2.9 Pearson 317 277 374 461 578" 246 281  .373" 1 681

Correlation

Sig. (2-tailed) .020 .043 .005 .000 .000 .073 .040 .006 .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
X2  Pearson 676 706 692 545 782" 420 484 686 .68l 1

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .002 .000 .000 .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Cronbach's Alpha

Reliability Statistics

N of ltems

.814
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Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 Y
Y1 Pearson 1 297 534 268 516 .414  .336  .208 .297 534  .664

Correlation

Sig. (2-tailed) 029 .000 .050 .000 .002 .013 .132 .029 .000 .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
Y2  Pearson 297 1 424" 365 .4437 -064 .982° .029 1.000 .424  .767

Correlation i

Sig. (2-tailed) .029 001 .007 .001 .643 .000 .834 .000 .001 .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
Y3 Pearson 534" 424" 1 -029 .957° 275 463" 260 .424" 1.000: 810"

Correlation

Sig. (2-tailed) 000 .001 835 .000 .044 .000 .058 .001 .000 .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
Y4  Pearson 268" .365  -.029 1 -030 .264 .355  .250 .365 -.029 .399

Correlation

Sig. (2-tailed) 050 .007 .835 827 053 .008 .069 .007 .835 .003

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
Y5 Pearson 516 .443" 957 -.030 1 287 .484 271 4437 957 813"

Correlation

Sig. (2-tailed) 000 .001 .000 .827 035 .000 .047 .001 .000 .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
Y6 Pearson 4147 -064 275 264 .287 1 -034 .423° -064 .275 .383

Correlation

Sig. (2-tailed) 002 643 044 053 .035 806 .001 .643 .044  .004

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
Y7 Pearson 336 .982° 463~ .355  .484  -.034 1 .014 .982" 463" 789

Correlation

Sig. (2-tailed) 013 .000 .000 .008 .000 .806 922 000 .000 .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
Y8 Pearson 208 .029 .260 .250 .271 .423° .014 1 .029 .260 .384

Correlation

Sig. (2-tailed) 132 834 058 .069 .047 .001 .922 834 058 .004

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
Y9 Pearson 297 1.0000 .424° .365 .4437 -064 .982°  .029 1 .424" 767

Correlation :

Sig. (2-tailed) 029 .000 .00l .007 .001 .643 .000 .834 001  .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
Y10 Pearson 5347 4247 1.0000 -029 .957 275 .463° 260 .424" 1 .810°

Correlation "

Sig. (2-tailed) 000 .001L .000 .835 .000 .044 .000 .058 .001 .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
Y  Pearson 664" 767 .810° .399  .813" .383" .789  .384  .767 .810 1

Correlation

Sig. (2-tailed) 000 .000 .000 .003 .000 .004 .000 .004 .000 .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Cronbach's Alpha

Reliability Statistics
N of Items

.864

10
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Lampiran 4: Olah Data SPSS

Model Summary®

Std. Error Change Statistics
R Adjusted of the R Square F Sig. F Durbin-
Model R Square R Square Estimate Change Change dfl df2 Change Watson
1 .849° 721 .710 .23607 721 65.742 2 51 .000 1.872
a. Predictors: (Constant), X2, X1
b. Dependent Variable: Y
ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 7.328 2 3.664 65.742 .000"
Residual 2.842 51 .056
Total 10.170 53

a. Dependent Variable: Y
b. Predictors: (Constant), X2, X1

Coefficients?

Unstandardized Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Correlations Statistics
Std. Zero-
Model B Error Beta t Sig. _order  Partial Part Tolerance  VIF
1 (Constant) .016 .366 .044 965
X1 424 171 375 2.480 .016 .813 .328 .184 240 4.174
X2 .566 171 502 3.317 .002 .829 421 .246 240 4,174

a. Dependent Variable: Y
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Histogram
Dependent Variable: Y
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Regression Standardized Predicted Value

Scatterplot
Dependent Variable: Y

-1 2

Regression Studentized Residual

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual
N 54
Normal Parameters®” Mean .0000000
Std. Deviation .23157420
Most Extreme Differences Absolute .078
Positive .071
Negative -.078
Test Statistic .078
Asymp. Sig. (2-tailed) .200%°

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.
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Lampiran 5: Surat keterangan izin penelitian

YAYASAN WAKAF UMI

UNIVERSITAS MUSLIM INDONESIA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

Kamgus 111 JUrfp Someharge Tolp, (9411) 400778 < £83008 - L8381 Pan, (0411) 48220%) Makarsar W23 1

B ABE A

Nomoe  0230/C.04FEB-AUMIN2024

Lamp. 2

Perhal  Parmohonan Rekomendasi lzin Penelitian
Kepada Yarg Techormat,
Pimpinan PT Bank Rakyat Indonesia Unit Lapal KCP Kolaka
Ok
Tempat

Assalamu Alatkum Warshmatuliahi Wabarkaluh
Atas Rahmat Allah SWT., datam rangka menyelesalkan tugas akhir Mahasiswa Fakullas Ekonomi dan Bisnis

UMI, maka dengan ini kami mengajukan permohonan kepada Bapak/ibu untuk dapat kiranya menerima
mahasiswal kami benkut inl::

Nama : Suti Fatimasang

NIM . 02220200192

Fakultas! Jurusan : Ekonomi dan Bisnis / Manajemen

Konsentras! . SOM

Judul Skeipsi * Pengavuh Pendidikan Dan Pengalaman Kera Tevhadap Elos Kera Karyawan Pedo

PT Bank Rakyat Indonesia Unif Lapal KCP Kolaka *

Untuk melaksanakan Penelitian Skripsi di instansi/perusahaan yang Bapak/ibu pimpin,

Pelaksanaan Penelillan Skripsi mahasiswa/mahasiswi disesualkan dengan jadwal yang ddenfukan oleh
instansi/perusahaan yang Bapak/ibu pimpin.

Demikian perrmohonan ini kami sampaikan, atas perhatian dan kena samanya kami ucapkan ferima kasih.
Wialtahy Waliyu! Taullg Wathidayah

Terahred Lah | Avgged  Frogram Yal Dimee=s Pevbunganas, horsos TR0 200/ AN ¥ IIAR /W VIVON
Torshrwd ot | Ungpe  agees Sad Maraseran, lorrer | RELISAN FHAE S/ ANVIVIRE)
Povptrad 1atl | Ungge  Pongwm Mok Abartisn, erir  IMIRSS0 N FUM A0V
Wewvod a8 Pragern Dud PG Servat | BTN P LA e d PO 290



84

Lampiran 6: Surat keterangan balasan penelitian
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