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Lampiran 1. Kuesioner Penelitian 

KUElSIOlNElR PElNElLITIAN 

“  PElRAN BANGTAN SOlNYElO lNDAN (BTS) SElBAGAI  BRAND 

AMBASSADO lR TElRHADAP MINAT BElLI YANG BElRDAMPAK PADA 

KElPUTUSAN PElMBE lLIAN DI APLIKASI TOlKO lPElDIA ” 

Bismillahirrahmanirrahim, Assalamualaikum warrahmatullahi wabarakatuh. 

Pelrkelnalkan nama saya Intan Nur Ilham mahasiswa univelrsitas muslim 

indo lnelsia dari ko lta makassar, melmo lho ln partisipasi telman telman untuk 

melluangkan waktu melngisi kuelsiolnelr dibawah ini selsuai delngan apa yang 

dialami telman telman. Pelngisian kuelsiolnelr ini digunakan untuk melmelnuhi tugas 

akhir (skripsi) yang belrjudul "Pelran Bangtan so lnyelo lndan (BTS) selbagai Brand 

Ambassado lr telrhadap minat belli yang belrdampak pada kelputusan pelmbellian di 

aplikasi tolko lpeldia". 

Selgala info lrmasi yang Anda belrikan akan belrsifat RAHASIA dan anolnim. 

Adapun data yang didapatkan dipelrgunakan hanya untuk kelpe lrluan pelnellitian. 

Atas ke lseldiaan dan partisipasinya, saya ucapkan telrimakasih. 

 

 

 

 



  Peltunjuk Pelngisian Kuisio lnelr : 

1. Tulislah idelntitas anda pada ko llolm yang tellah diseldiakan, selpelrti nama, 

jelnis kellamin, atau info lrmasi lain yang diminta dalam kuisio lnelr 

2. Untuk seltiap pelrtanyaan dalam kuisio lnelr, pilihlah jawaban yang paling 

selsuai delngan keladaan atau pelndapat anda 

3. Jika Anda sangat tidak seltuju delngan pelrnyataan yang dibelrikan, 

be lrikan tanda (√) pada pilihan 1 (STS) yang melnandakan "Sangat Tidak 

Seltuju", jika anda tidak seltuju de lngan pelrnyataan yang dibelrikan, 

be lrikan tanda (√) pada pilihan 2 (TS) yang melnandakan "Tidak Seltuju", 

jika Anda seltuju de lngan pelrnyataan yang dibelrikan, belrikan tanda (√) 

pada pilihan 3 (S) yang melnandakan "Seltuju", jika anda sangat seltuju 

de lngan pelrnyataan yang dibelrikan, belrikan tanda (√) pada pilihan 4 

(SS) yang melnandakan "Sangat Seltuju". 

4. Bacalah seltiap pelrtanyaan delngan celrmat dan pahami maksud dari 

pe lrnyataan telrselbut selbellum melmbelrikan jawaban anda. Pastikan untuk 

melmbelrikan jawaban yang jujur dan belrdasarkan pelmahaman anda 

telrhadap pelrtanyaan. 

5. Isilah selmua pelrtanyaan dalam kuisio lnelr, kelcuali ada instruksi khusus 

untuk mellelwatkan atau tidak melnjawab be lbelrapa pelrtanyaan telrtelntu. 

6. Seltellah melngisi selmua pe lrtanyaan, pastikan untuk me lmelriksa ke lmbali 

kuisio lnelr anda untuk melmastikan bahwa tidak ada pelrtanyaan yang 

telrlelwat atau telrisi selcara tidak selngaja. 

 



IDElNTITAS RElSPO lNDElN 

Nama                    : 

Jelnis kellamin :  pria         Wanita  

Umur                    : 

Pelke lrjaan             : 

Pelrnah Belrbellanja di Aplikasi To lko lpeldia : 

1. Pelrtanyaan untuk Brand Ambassadolr (X)  

NOl Pelrtanyaan STS TS S SS 
1 2 3 4

Variabell Brand Ambassadolr 
1 BTS me lmiliki pe lngaruh yang be lsar dalam

me lningkatkan minat belli di To lko lpeldia 
    

2 BTS selbagai Brand Ambassado lr sellalu
belrhasil me lnarik pe lrhatian pe lnggelmar
diseltiap e lvelnt yang me lrelka buat 

    

3 Saya me lmbe lli pro lduk di To lko lpe ldia kare lna
saya te lrtarik de lngan BTS pada iklan di
Tolko lpeldia 

    

4. BTS selbagai Brand Ambassado lr adalah
so lsolk ahli dalam bidang yang me lrelka ge lluti 

    

5. BTS selbagai Brand Ambassado lr tellah
belrpelngalaman dalam me lmpro lmo lsikan
pro lduk 

    

6. Melnurut saya BTS me lmiliki pe lngaruh yang
kuat pada se ltiap pro lduk yang me lrelka
pro lmo lsikan 

    

 

 



2. Pelrtanyaan untuk Minat Be lli ( Y1 ) 

NOl Pelrtanyaan STS TS S SS 
1 2 3 4

Variabell Minat Be lli 
1. Pelsan dalam iklan yang disampaikan o lle lh BTS

selsuai de lngan kelnyataan  
    

2. To lko lpeldia me lmbe lrikan kualitas pro lduk yang
cukup signifikan 

    

3. To lko lpeldia mudah dihubungi apabila ada
masalah de lngan barang yang di pe lsan 

    

4. To lko lpeldia me lmbe lrikan ke lmudahan
pelnggunaan situsnya 

    

5. Selte llah me llihat po lstingan To lko lpe ldia delngan
me lnggunakan BTS selbagai Brand Ambassado lr
saya te lrtarik untuk me lncari info lrmasi telntang
pro lduk 

    

6. Selte llah me llihat po lstingan yang dipro lmolsikan
Tolko lpeldia de lngan me lnggunakan BTS selbagai
Brand Ambassado lr rasa minat be lli 

    

 

3. Pelrtanyaan untuk Kelputusan Pelmbellian ( Y2 ) 

NOl Pelrtanyaan  STS TS S SS 
1 2 3 4 

Variabell ke lputusan pelmbe llian 
1 Selte llah me llihat po lstingan To lko lpeldia

delngan me lnggunakan BTS se lbagai Brand
Ambassado lr saya telrtarik untuk me lncari
info lrmasi te lntang pro lduk 

    

2. Kelputusan untuk me lmbe lli suatu pro lduk
karelna ke lahlian BTS sellaku Brand
Ambassado lr 

    

3. Dukungan BTS te lrhadap pro lduk yang ada
pada To lko lpeldia me lmpe lngaruhi pelmbe llian
atau pe lnggunaan pada suatu pro lduk
Tolko lpeldia 

    



4. selte llah me llihat BTS selbagai Brand
Ambassado lr saya te lrtarik be lrbellanja di
tolko lpe ldia 

    

5. saya be lrbellanja di to lko lpeldia untuk
me lme lnuhi ke lbutuhan 

    

6. tolko lpe ldia me lnye ldiakan pro lduk yang saya
inginkan 

    

 

Lampiran 2. Data mentah Responden 

Brand Abassado lr (X1)                             Minat Belli (Y2) 

X.1 X.2 X.3 X.4 X.5 X.6 Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6

2 1 3 2 3 3 4 3 1 3 4 2

4 3 4 2 1 3 3 3 4 2 4 1

4 4 2 3 1 4 1 3 4 1 3 3

3 4 3 3 1 4 4 2 3 3 4 1

4 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4

3 4 4 3 4 3 4 4 3 4 3 3

3 4 3 3 4 3 4 4 3 4 3 3

4 3 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4

4 3 4 4 3 3 4 3 4 4 3 3

3 4 4 2 1 3 1 3 4 2 2 3

1 2 2 2 4 3 3 2 4 4 3 1

4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 3

3 3 4 2 3 1 2 4 3 1 2 2

4 3 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4

3 1 2 3 2 3 3 4 1 2 3 1

4 3 3 4 3 4 3 4 3 3 4 4

3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3

3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3

3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3

3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4

4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4

4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4

3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3

4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4

4 3 4 3 4 3 3 4 3 4 3 4

4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3

3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3



3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3

4 3 4 4 3 4 3 4 3 3 4 3

3 4 3 4 4 3 3 3 4 3 4 4

4 3 4 4 3 4 4 4 3 3 4 3

4 3 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4

4 3 4 4 3 3 4 3 4 4 4 3

3 3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3

4 3 4 4 4 3 4 4 3 3 3 4

4 3 4 3 3 4 4 4 4 3 4 3

4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3

4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 3 4

2 2 1 2 1 1 2 1 2 2 1 2

1 2 2 1 2 1 1 1 2 1 2 1

4 3 4 3 3 4 4 4 3 4 3 3

3 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4

1 2 1 2 2 1 1 2 1 1 2 1

2 2 1 2 1 2 1 2 1 1 2 1

4 3 4 3 3 4 4 3 4 4 3 4

3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 4

3 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3

3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 4 3

3 4 3 4 4 3 4 3 4 4 3 4

3 4 3 3 4 4 3 4 4 3 4 4

3 4 4 3 4 3 4 3 3 4 4 3

3 4 4 3 4 3 3 3 4 3 4 4

4 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 4

4 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3

4 3 4 4 3 4 4 3 3 3 4 4

4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 3

3 4 3 3 4 3 3 4 4 4 3 3

3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3

3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3

4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3

3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4

4 3 4 4 3 4 4 3 4 3 4 3

4 3 4 3 4 3 3 3 4 3 4 3

4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 4

3 4 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4

4 3 3 4 3 4 3 3 4 3 4 4

4 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3

4 3 4 4 3 4 3 2 1 2 4 3

4 3 3 4 3 4 4 1 1 2 2 3



4 4 3 4 3 3 4 4 3 4 4 3

4 4 3 4 3 3 3 4 4 3 4 4

4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4

4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3

4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 3

3 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 3

2 2 1 2 2 1 1 1 2 1 2 1

1 2 2 1 2 1 1 2 2 1 2 1

1 2 2 1 1 2 2 2 1 2 1 1

1 2 2 1 2 1 2 1 2 1 2 2

4 3 3 4 4 3 3 4 3 4 4 3

4 3 3 4 3 4 4 3 4 4 3 3

4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4

4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 4 4

4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4

4 4 3 4 4 3 4 3 3 3 4 4

3 4 4 3 4 3 4 2 1 2 2 3

4 4 3 3 4 3 3 2 1 2 4 3

3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 3 3

4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3

3 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 3
       

Kelputusan Pelmbellian (Y2)       

Y2.1 Y2.2 Y2.3 Y2.4 Y2.5 Y2.6

3 3 4 2 4 2

4 4 3 1 4 4

3 1 3 4 1 2

4 3 3 4 1 4

4 4 3 4 3 3

3 4 3 3 4 3

4 3 4 4 3 3

4 4 3 4 3 3

3 4 3 3 4 4

3 2 4 4 1 2

3 1 2 2 4 3

4 3 4 3 3 4

4 2 3 4 2 1

4 3 4 4 3 4

3 4 4 2 3 1



3 4 4 3 4 3

3 4 3 4 3 4

3 4 3 4 3 4

3 4 3 4 3 4

3 4 3 4 3 4

4 3 3 4 4 4

4 4 4 3 3 4

3 4 3 4 3 4

4 3 4 4 4 4

4 3 4 3 4 3

4 4 3 4 4 4

3 4 3 4 3 4

3 4 3 4 3 4

4 4 3 4 3 4

4 3 4 3 4 3

3 4 3 3 4 4

3 4 3 4 4 3

4 3 4 3 3 4

4 3 3 4 4 4

4 3 4 4 4 3

4 3 4 4 3 3

4 4 3 4 3 3

3 4 3 3 4 3

2 2 1 2 1 1

2 1 2 1 1 2

3 4 4 3 4 3

3 4 3 3 4 3

2 1 2 1 1 2

1 1 2 1 2 2

3 4 3 4 4 3

3 4 3 4 4 3

3 4 3 4 3 4

4 3 4 4 3 4

4 3 4 4 3 3

3 4 4 3 4 3

3 4 4 3 4 3

3 4 3 4 3 3

3 3 4 4 3 4

3 3 4 4 3 3

4 3 4 3 4 3

3 4 4 3 3 4

4 4 4 3 4 3



4 3 4 4 3 3

3 4 4 4 3 3

4 3 3 4 3 4

3 4 3 4 3 3

4 3 4 3 3 3

4 4 3 4 3 4

4 4 3 4 3 4

4 4 3 4 3 3

4 3 3 4 3 3

3 3 4 3 3 4

3 4 4 3 4 3

3 4 4 3 3 4

4 4 3 4 4 3

4 4 3 4 3 4

3 4 4 3 4 4

4 4 3 4 4 4

3 4 4 3 4 4

4 4 3 3 4 4

1 1 2 1 2 1

2 1 2 1 2 2

2 2 2 1 2 2

2 2 1 2 2 1

4 4 3 4 3 4

4 3 4 4 3 4

4 4 3 4 3 3

4 4 4 4 3 3

4 4 3 4 3 3

4 4 4 4 3 3

3 4 4 3 4 3

3 4 3 4 4 4

4 4 4 3 4 4

3 3 3 3 4 4

3 3 3 4 4 4



     Lampiran 3. Model yang telah di rancang menggunakan Aplikasi PLS 

 

Sumbelr : Data kuelsio lnelr yang tellah diollah 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 4. Dokumentasi penyebaran kuesioner : 

Pelnyelbaran kue lsiolmelr mellalui insta sto lry @armyina.felst.olfficial : 

 

 

 

 

 



Lampiran 5. Link kuesioner : 

https://folrms.glel/8vwMYeli3kj38kncK7  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 6. Surat izin penelitian 

 

                                                                                                                                                             



Lampiran 7. Surat keterangan selesai penelitian : 

 

 

 

 

 


