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LAMPIRAN 

A. PETUNJUK PENGISIAN PERNYATAAN 

1. Berikanlah tanda centang (√) pada salah satu kotak pilihan jawaban yang

tersedia pada masing-masing pernyataan. Pada bagian titik-titik (......), untuk 

pertanyaan yang membutuhkan jawaban tertulis.  

2. Dalam menjawab semua pernyataan dibawah ini, Bapak/Ibu dipersilahkan  

memilih satu jawaban yang telah tersedia dengan pendapat Bapak/Ibu yang 

paling di anggap sesuai.  

3. Jawaban yang diberikan sesuai dengan apa yang dialami dan tidak dengan 

tekanan atau pendapat orang lain. 

4. Saudara (i) dapat memberikan tanda centang (√) pada salah satu

jawaban,SS,S,N, TS, STS 

Keterangan : 

 SS  = Sangat Setuju 

 S  = Setuju 

 N  = Netral 

 TS  = Tidak Setuju 

 STS  = Sangat Tidak Setuju 

 



B. IDENTITAS RESPONDEN 

Berilah tanda centang (√) pada jawaban yang telah tersedia. 

1. Nama   : ………………………………………………… 

2. Usia    : ………………..(Tahun) 

3. Jenis kelamin   : Laki-Laki/Perempuan 

4. Pendidikan Terakhir  : ………………………………………………… 

5. Jabatan   : ………………………………………………… 

 

Berikut pernyataan kuesioner, diharapkan Bapak/Ibu memilih salah satu jawaban yang 

telah tersedia dengan pendapat Bapak/Ibu yang paling dianggap sesuai. 

No. 
Pernyataan SS S N TS STS 

Komunikasi Interpersonal (X1) 5 4 3 2 1 

1 
Saya senang dan terbuka ketika 
berkomunikasi dengan rekan kerja 
maupun atasan saya           

2 
Saya selalu peduli kepada rekan kerja 
saya yang sedang kesulitan           

3 
Memberikan dukungan dan semangat 
pada rekan kerja            

4 
Saya tidak senang berada disekeliling 
orang yang bahagia ketika saya 
sedang bersedih           

5 
Saya dapat menjelaskan kepada 
rekan kerja mengenai tugas yang ia 
kurang mengerti           

No. 
Pernyataan SS S N TS STS 

Persahabatan di Tempat Kerja 
(X2) 

5 4 3 2 1 

1 
Saya senang dapat mengenal rekan 
kerja dari berbagai bidang           

2 Adanya kerja sama tim yang baik           

3 
Saya mampu berkomunikasi yang 
baik dengan rekan kerja            



4 
Adanya dukungan pada setiap 
kegiatan eskternal kantor           

5 
Saya dapat menjalin silaturahmi 
antar rekan kerja di kantor      

6 
Saya dapat menjaga silaturahmi antar 
perbedaan budaya, rasa dan suku 
pada rekan kerja saya           

No. 
Pernyataan SS S N TS STS 

Kepuasan Kerja (Y) 5 4 3 2 1 

1 
Pekerjaan yang diterima sesuai 
dengan keterampilan dan 
kemampuan yang saya miliki           

2 
Adanya bantuan dari atasan dalam 
penyelesaian masalah yang ada           

3 
Gaji pokok yang diterima sebanding 
dengan keterampilan dan 
pengorbanan saya            

4 
Adanya kesempatan yang sama bagi 
semua pegawai dalam 
pengembangan karir           

5 
Saya memiliki rekan kerja yang 
ramah-ramah           

 

 



Lampiran 2 : Data Mentah Penelitian 

Komunikasi Interpersonal (X1) 

No Komunikasi Interpersonal (X1) Total 
X1 

Rata-
rata Responden X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 

1 4 4 4 4 3 19 3.8 
2 3 3 3 3 2 14 2.8 
3 4 3 3 3 4 17 3.4 
4 3 4 4 4 4 19 3.8 
5 5 5 5 5 5 25 5 
6 4 4 4 4 4 20 4 
7 3 3 3 2 3 14 2.8 
8 4 4 4 4 4 20 4 
9 4 4 4 3 3 18 3.6 

10 4 4 4 4 4 20 4 
11 4 3 3 3 3 16 3.2 
12 4 4 4 4 4 20 4 
13 4 4 4 4 4 20 4 
14 5 5 5 5 5 25 5 
15 5 3 3 3 3 17 3.4 
16 4 4 4 4 4 20 4 
17 4 3 3 3 3 16 3.2 
18 3 3 3 3 3 15 3 
19 3 3 3 3 4 16 3.2 
20 5 5 4 4 4 22 4.4 
21 3 3 3 2 3 14 2.8 
22 4 4 3 3 3 17 3.4 
23 4 3 3 3 3 16 3.2 
24 4 4 4 4 4 20 4 
25 4 3 2 2 2 13 2.6 
26 4 4 4 3 3 18 3.6 
27 4 4 4 4 4 20 4 
28 4 3 3 3 3 16 3.2 
29 4 4 4 4 4 20 4 
30 4 3 3 3 3 16 3.2 
31 4 3 3 3 3 16 3.2
32 4 4 4 4 4 20 4 
33 4 4 4 4 4 20 4 
34 4 4 4 4 4 20 4 
35 4 4 4 4 5 21 4.2 
36 3 3 3 3 3 15 3 



37 5 4 5 4 5 23 4.6 
38 5 4 5 4 5 23 4.6 
39 5 4 5 3 3 20 4 
40 4 4 5 5 5 23 4.6 
41 4 4 5 4 5 22 4.4
42 4 4 4 4 5 21 4.2 
43 4 4 4 3 3 18 3.6 
44 3 3 3 3 3 15 3 
45 5 4 4 4 4 21 4.2 
46 5 4 5 4 4 22 4.4 
47 5 5 4 5 5 24 4.8 
48 4 4 4 2 4 18 3.6 
49 5 4 5 4 5 23 4.6 
50 3 3 3 3 3 15 3 
51 3 4 4 4 4 19 3.8 
52 4 3 2 2 3 14 2.8 
53 5 4 5 4 5 23 4.6 
54 4 4 4 4 4 20 4 
55 4 4 4 4 4 20 4 
56 4 4 4 4 4 20 4 
57 3 3 4 5 5 20 4 
58 4 4 4 4 4 20 4 
59 3 3 3 4 4 17 3.4 
60 4 3 3 3 3 16 3.2 
61 4 4 4 4 4 20 4 
62 5 5 5 3 3 21 4.2 
63 5 5 5 5 5 25 5 
64 5 5 5 5 4 24 4.8 
65 5 5 5 5 5 25 5 
66 5 5 5 5 5 25 5 
67 5 5 5 5 5 25 5 
68 4 5 4 3 2 18 3.6 
69 5 5 5 5 5 25 5 
70 5 5 5 4 4 23 4.6 
71 5 5 5 5 5 25 5 
72 5 5 5 5 5 25 5 
73 5 5 5 5 5 25 5 
74 5 5 5 5 5 25 5 
75 4 4 5 2 2 17 3.4 
76 5 5 5 4 5 24 4.8 
77 5 5 5 5 5 25 5 
78 5 5 5 5 5 25 5 



79 5 5 5 3 5 23 4.6 
80 5 5 5 5 5 25 5 

Jumlah 337 321 325 303 316   
Rata-rata 4.2125 4.0125 4.0625 3.7875 3.95   

 

Persahabatan di Tempat Kerja (X2) 

No Persahabatan diTempat Kerja (X2) Total 
X2 

Rata-
rataResponden X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 

1 4 4 4 4 4 4 24 4 
2 3 3 3 3 3 4 19 3.16667 
3 5 5 5 5 4 4 28 4.66667 
4 4 4 4 4 4 4 24 4 
5 3 3 3 3 3 3 18 3 
6 4 4 4 4 4 4 24 4 
7 3 3 3 3 3 3 18 3 
8 3 4 4 5 4 4 24 4 
9 3 3 3 3 3 3 18 3 

10 4 4 4 4 4 4 24 4 
11 3 3 3 3 3 3 18 3 
12 4 4 4 4 4 4 24 4 
13 4 4 4 4 4 4 24 4 
14 4 3 4 4 3 4 22 3.66667 
15 3 5 3 4 3 4 22 3.66667 
16 4 4 4 4 4 4 24 4 
17 3 3 3 3 3 3 18 3 
18 4 4 4 4 4 4 24 4 
19 4 4 5 3 4 5 25 4.16667 
20 4 3 3 3 3 3 19 3.16667 
21 3 3 3 3 3 3 18 3 
22 3 3 3 3 3 3 18 3 
23 3 3 3 3 3 3 18 3 
24 3 3 3 3 3 3 18 3 
25 3 3 3 3 3 4 19 3.16667 
26 3 3 3 3 3 3 18 3 
27 4 4 4 4 4 4 24 4 
28 3 3 4 4 4 4 22 3.66667 
29 3 3 3 3 3 3 18 3 
30 4 4 3 3 3 3 20 3.33333 
31 4 3 3 4 3 3 20 3.33333 
32 3 3 3 3 3 3 18 3 



33 3 3 3 3 3 3 18 3 
34 3 4 5 5 5 5 27 4.5 
35 5 3 3 3 4 4 22 3.66667 
36 3 3 3 3 3 3 18 3 
37 5 4 5 4 4 1 23 3.83333
38 5 4 5 5 5 4 28 4.66667 
39 4 4 5 4 5 4 26 4.33333 
40 5 4 5 5 5 5 29 4.83333 
41 5 4 5 3 4 5 26 4.33333 
42 4 4 5 4 5 4 26 4.33333 
43 4 4 3 4 3 3 21 3.5 
44 3 3 3 3 3 3 18 3 
45 3 3 3 3 4 4 20 3.33333 
46 5 5 5 4 5 4 28 4.66667 
47 5 5 5 4 5 4 28 4.66667 
48 4 4 4 4 4 4 24 4 
49 5 4 5 4 5 5 28 4.66667 
50 3 3 3 3 3 3 18 3 
51 4 3 4 4 4 4 23 3.83333 
52 3 3 4 4 4 4 22 3.66667 
53 5 4 4 5 5 4 27 4.5 
54 3 3 3 3 4 4 20 3.33333 
55 3 3 3 3 3 3 18 3 
56 4 4 4 4 4 4 24 4 
57 5 5 3 3 3 4 23 3.83333 
58 3 3 3 3 3 3 18 3 
59 3 3 3 3 3 3 18 3 
60 4 4 4 4 4 4 24 4 
61 3 3 3 3 4 4 20 3.33333 
62 5 3 3 3 3 4 21 3.5 
63 4 4 4 4 4 4 24 4 
64 4 4 4 4 4 4 24 4 
65 5 5 5 5 5 5 30 5 
66 5 5 5 5 5 5 30 5 
67 5 5 5 5 5 5 30 5 
68 5 5 4 4 5 5 28 4.66667 
69 5 5 5 5 5 5 30 5 
70 4 4 4 3 3 3 21 3.5 
71 5 5 5 5 5 5 30 5 
72 5 5 5 5 5 5 30 5 
73 5 5 5 5 5 5 30 5 
74 5 5 5 5 5 5 30 5 



75 5 5 4 4 5 4 27 4.5 
76 5 5 5 5 5 5 30 5 
77 5 5 5 5 5 5 30 5 
78 5 5 5 5 5 5 30 5 
79 5 5 5 5 5 5 30 5
80 5 5 5 5 5 5 30 5 

Jumlah 318 308 313 307 314 312   
Rata-rata 3.975 3.85 3.9125 3.8375 3.925 3.9   

 

Kepuasan Kerja (Y) 

No Kepuasan Kerja (Y) Total 
(Y) 

Rata-
rata Responden Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 

1 3 3 3 3 3 15 3 
2 5 5 5 5 5 25 5 
3 3 3 3 4 4 17 3.4 
4 4 5 5 5 5 24 4.8 
5 5 5 5 5 5 25 5 
6 4 4 4 4 4 20 4 
7 2 3 3 3 3 14 2.8 
8 4 4 4 4 4 20 4 
9 3 3 3 3 3 15 3 

10 4 4 4 4 4 20 4 
11 3 3 3 3 3 15 3 
12 4 4 4 4 4 20 4 
13 4 4 4 4 4 20 4 
14 3 3 3 3 3 15 3 
15 3 4 4 3 5 19 3.8 
16 3 3 3 4 4 17 3.4 
17 3 3 3 3 3 15 3 
18 4 4 4 4 4 20 4 
19 5 5 3 3 4 20 4 
20 4 4 4 4 4 20 4 
21 4 4 4 4 4 20 4 
22 3 3 3 3 3 15 3 
23 4 4 4 4 4 20 4 
24 5 5 5 5 5 25 5 
25 4 4 3 4 5 20 4 
26 3 3 3 3 3 15 3 
27 4 4 4 4 4 20 4 
28 4 4 4 4 4 20 4 



29 3 3 3 3 3 15 3 
30 4 4 4 4 4 20 4 
31 4 4 4 4 4 20 4 
32 3 3 3 3 3 15 3 
33 3 3 3 3 3 15 3
34 4 4 4 4 4 20 4 
35 3 3 3 3 3 15 3 
36 3 3 3 3 3 15 3 
37 4 4 5 4 5 22 4.4 
38 5 4 5 4 5 23 4.6 
39 5 5 4 5 4 23 4.6 
40 5 4 4 4 3 20 4 
41 5 4 5 4 3 21 4.2 
42 5 5 4 3 4 21 4.2 
43 3 3 3 4 4 17 3.4 
44 3 3 3 3 3 15 3 
45 3 3 3 3 3 15 3 
46 4 5 4 5 5 23 4.6 
47 4 4 5 4 5 22 4.4 
48 4 4 3 4 4 19 3.8 
49 5 5 4 5 4 23 4.6 
50 3 3 3 3 3 15 3 
51 4 4 4 4 3 19 3.8 
52 4 4 4 4 4 20 4 
53 5 4 5 4 4 22 4.4 
54 4 4 4 4 4 20 4 
55 3 3 3 3 3 15 3 
56 4 4 4 4 4 20 4 
57 3 2 4 4 4 17 3.4 
58 4 4 4 4 4 20 4 
59 4 5 5 5 5 24 4.8 
60 3 3 3 3 3 15 3 
61 2 3 3 3 3 14 2.8 
62 4 4 4 4 4 20 4 
63 3 3 3 3 3 15 3 
64 5 5 4 4 4 22 4.4 
65 5 5 5 5 5 25 5 
66 5 5 5 5 5 25 5 
67 5 5 5 5 5 25 5 
68 5 4 5 5 5 24 4.8 
69 5 5 5 5 5 25 5 
70 3 3 3 3 3 15 3 



71 5 5 5 5 5 25 5 
72 5 5 5 5 5 25 5 
73 5 5 5 5 5 25 5 
74 5 5 5 5 5 25 5 
75 3 4 4 2 4 17 3.4
76 5 5 5 5 5 25 5 
77 5 5 5 5 5 25 5 
78 5 5 5 5 5 25 5 
79 5 5 5 5 5 25 5 
80 5 5 5 5 5 25 5 

Jumlah 317 318 317 316 321   
Rata-rata 3.9625 3.975 3.9625 3.95 4.0125   

 



Lampiran 3 : Analisis Deskriptif 

Uji Analisis Deskriptif 

Descriptive Statistics 
 N Minimum Maximum Mean Std. 

Deviation 

Komunikasi Interpersonal (X1) 80 13 25 20.03 3.497 

Persahabatan di Tempat Kerja (X2) 80 18 30 23.40 4.342 

Kepuasan Kerja (Y) 80 14 25 19.86 3.724 

Valid N (listwise) 80     

 



Lampiran 4 : Frekuensi 
Komunikasi Interpersonal (X1) 

Statistics 
 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1 

N Valid 80 80 80 80 80 80 

Missing 0 0 0 0 0 0 

Mean 4.2125 4.0125 4.0625 3.7875 3.9500 20.0250 

Median 4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 20.0000 

Sum 337.00 321.00 325.00 303.00 316.00 1602.00 

X1.1 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3.00 12 15.0 15.0 15.0 

4.00 39 48.8 48.8 63.7 

5.00 29 36.3 36.3 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

X1.2 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3.00 21 26.3 26.3 26.3 

4.00 37 46.3 46.3 72.5 

5.00 22 27.5 27.5 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

X1.3 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2.00 2 2.5 2.5 2.5 

3.00 19 23.8 23.8 26.3 

4.00 31 38.8 38.8 65.0 

5.00 28 35.0 35.0 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

 



X1.4 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2.00 6 7.5 7.5 7.5 

3.00 23 28.7 28.7 36.3 

4.00 33 41.3 41.3 77.5 

5.00 18 22.5 22.5 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

X1.5 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2.00 4 5.0 5.0 5.0 

3.00 22 27.5 27.5 32.5 

4.00 28 35.0 35.0 67.5 

5.00 26 32.5 32.5 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

 

Persahabatan di Tempat Kerja (X2) 

Statistics 
 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2 

N Valid 80 80 80 80 80 80 80 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 3.9750 3.8500 3.9125 3.8375 3.9250 3.9000 23.4000 

Median 4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 24.0000 

Sum 318.00 308.00 313.00 307.00 314.00 312.00 1872.00 

X2.1 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3.00 29 36.3 36.3 36.3 

4.00 24 30.0 30.0 66.3 

5.00 27 33.8 33.8 100.0 

Total 80 100.0 100.0  



X2.2 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3.00 32 40.0 40.0 40.0 

4.00 28 35.0 35.0 75.0 

5.00 20 25.0 25.0 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

X2.3 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3.00 32 40.0 40.0 40.0 

4.00 23 28.7 28.7 68.8 

5.00 25 31.3 31.3 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

X2.4 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3.00 32 40.0 40.0 40.0 

4.00 29 36.3 36.3 76.3 

5.00 19 23.8 23.8 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

X2.5 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3.00 30 37.5 37.5 37.5 

4.00 26 32.5 32.5 70.0 

5.00 24 30.0 30.0 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

X2.6 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1.00 1 1.3 1.3 1.3 

3.00 24 30.0 30.0 31.3 

4.00 36 45.0 45.0 76.3 

5.00 19 23.8 23.8 100.0 

Total 80 100.0 100.0 

 
 



Kepusan Kerja (Y) 

Statistics 
 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y 

N Valid 80 80 80 80 80 80

Missing 0 0 0 0 0 0 

Mean 3.9625 3.9750 3.9625 3.9500 4.0125 19.8625 

Median 4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 20.0000 

Sum 317.00 318.00 317.00 316.00 321.00 1589.00 

Y.1 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2.00 2 2.5 2.5 2.5 

3.00 25 31.3 31.3 33.8 

4.00 27 33.8 33.8 67.5 

5.00 26 32.5 32.5 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

Y.2 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2.00 1 1.3 1.3 1.3 

3.00 24 30.0 30.0 31.3 

4.00 31 38.8 38.8 70.0 

5.00 24 30.0 30.0 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

Y.3 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3.00 27 33.8 33.8 33.8 

4.00 29 36.3 36.3 70.0 

5.00 24 30.0 30.0 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

Y.4 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

Valid 2.00 1 1.3 1.3 1.3 

3.00 24 30.0 30.0 31.3 

4.00 33 41.3 41.3 72.5 

5.00 22 27.5 27.5 100.0 

Total 80 100.0 100.0  



Y.5 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3.00 24 30.0 30.0 30.0 

4.00 31 38.8 38.8 68.8 

5.00 25 31.3 31.3 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

 



Lampiran 5 : Uji Instrumen Data 

1. Uji Validitas 

Hasil Uji Validitas Komunikasi Vertikal (X1) 

Correlations 
 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1 

X1.1 Pearson Correlation 1 .743** .706** .514** .529** .787** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 80 80 80 80 80 80 

X1.2 Pearson Correlation .743** 1 .844** .685** .612** .888** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 80 80 80 80 80 80 

X1.3 Pearson Correlation .706** .844** 1 .691** .698** .909** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 80 80 80 80 80 80 

X1.4 Pearson Correlation .514** .685** .691** 1 .817** .872** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 80 80 80 80 80 80 

X1.5 Pearson Correlation .529** .612** .698** .817** 1 .862** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 80 80 80 80 80 80 

X1 Pearson Correlation .787** .888** .909** .872** .862** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 

N 80 80 80 80 80 80 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Hasil Uji Validitas Persahabatan di Tempat Kerja (X2) 

Correlations 
 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2 

X2.1 Pearson 

Correlation 

1 .787** .745** .663** .728** .594** .852** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X2.2 Pearson 

Correlation 

.787** 1 .770** .768** .754** .667** .892** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X2.3 Pearson .745** .770** 1 .816** .882** .694** .924** 



Correlation 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X2.4 Pearson 

Correlation 

.663** .768** .816** 1 .821** .674** .890** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X2.5 Pearson 

Correlation 

.728** .754** .882** .821** 1 .772** .933** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X2.6 Pearson 

Correlation 

.594** .667** .694** .674** .772** 1 .826** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X2 Pearson 

Correlation 

.852** .892** .924** .890** .933** .826** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 80 80 80 80 80 80 80 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Hasil Uji Validitas Kepuasan Kerja (Y) 

Correlations 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y 

Y.1 Pearson Correlation 1 .885** .820** .791** .708** .920** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 80 80 80 80 80 80 

Y.2 Pearson Correlation .885** 1 .796** .784** .793** .929** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 80 80 80 80 80 80 

Y.3 Pearson Correlation .820** .796** 1 .811** .822** .926** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 80 80 80 80 80 80 

Y.4 Pearson Correlation .791** .784** .811** 1 .811** .914** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 80 80 80 80 80 80 

Y.5 Pearson Correlation .708** .793** .822** .811** 1 .898** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 80 80 80 80 80 80 



Y Pearson Correlation .920** .929** .926** .914** .898** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 80 80 80 80 80 80 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Hasil Uji Reliabilitas Komunikasi Vertikal (X1) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.913 5 

Hasil Uji Reliabilitas Persahabatan di Tempat Kerja (X2) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.945 6 

Hasil Uji Reliabilitas Kepuasan Kerja (Y) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.953 5 

 



Lampiran 6 : Uji Hipotesis 

Uji Simultan (Uji f) 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 459.667 2 229.834 27.834 .000b 

Residual 635.820 77 8.257   

Total 1095.487 79    

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja (Y) 

b. Predictors: (Constant), Persahabatan di Tempat Kerja (X2), Komunikasi Interpersonal (X1) 

 

Uji Parsial (Uji t) 

Coefficientsa 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 5.916 2.013  2.940 .004 

Komunikasi Interpersonal (X1) .139 .121 .131 1.155 .252 

Persahabatan di Tempat Kerja 

(X2) 

.477 .097 .556 4.903 .000 

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja (Y) 

 

Koefisien Determinasi (R2) 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .648a .420 .405 2.874 

a. Predictors: (Constant), Persahabatan di Tempat Kerja (X2), Komunikasi 

Interpersonal (X1) 



  

Lampiran 7 : Uji Asumsi Klasik 

Uji Normalitas 

 

 

 



Uji Multikolinieritas 

Coefficientsa 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. Collinearity 

Statistics 

B Std. 

Error 

Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 5.916 2.013  2.940 .004   

Komunikasi 

Interpersonal (X1) 

.139 .121 .131 1.155 .252 .587 1.705 

Persahabatan di 

Tempat Kerja (X2)

.477 .097 .556 4.903 .000 .587 1.705 

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja (Y) 

Uji Heteroskedastisitas 

 

 



Lampiran 8 : Dokumentasi 

 

Gambar Pembagian kuesioner  

Sumber : Dokumen Pribadi Peneliti 

 

 

Gambar Pembagian kuesioner  
Sumber : Dokumen Pribadi Peneliti 



 

Gambar Pembagian kuesioner  

Sumber : Dokumen Pribadi Peneliti 
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