











Bidang Ilmu : Manajemen (Pemasaran)

LAPORAN
PENELITIAN DOSEN INTERNAL

&

PENELUSURAN PENYEBAB TERBENTUKNYA SWITCHING
BARRIER TERHADAP NIAT BERALIH (SWITCHING BEHAVIOR)
NASABAH DARI BANK KONVENSIONAL KE BANK SYARIAH
DI SULAWESI SELATAN

Ketua :Dr. Kasnaeny K., S.E., M.Si. (0014066701)
Anggota : Dr. Ibrahim, S.E, M.Si. (0919025701)
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